
1. Prawo do informacji i kopii danych 

Osoba, która chce się dowiedzieć, czy administrator przetwarza dane na jej temat, może 

zwrócić się do administratora o udzielenie informacji. Tego rodzaju wniosek nie 

wymaga uzasadnienia. Przepisy nie precyzują formy, w jakiej wniosek powinien być 

złożony, dlatego wniosek może przybrać formę dowolną; może to być wniosek pisemny, 

elektroniczny bądź zapytanie ustne. Administrator zobowiązany jest dokonać 

weryfikacji tożsamości osoby składającej wniosek by upewnić się, że dane zostaną 

przekazane właściwej osobie.  Wydanie kopii przetwarzanych danych wnioskującej 

osobie jest nieodpłatne, gdy jest to pierwszy wniosek, za kolejne kopie możliwa jest 

opłata. 

 

Administrator bez zbędnej zwłoki - a w każdym razie w terminie miesiąca od 

otrzymania żądania - powinien udzielić osobie, której dane dotyczą, informacji o 

działaniach podjętych w związku z żądaniem. W razie potrzeby termin ten można 

przedłużyć o kolejne dwa miesiące z uwagi na skomplikowany charakter żądania lub 

liczbę żądań. W terminie miesiąca od otrzymania żądania administrator informuje 

osobę, której dane dotyczą, o takim przedłużeniu terminu, z podaniem przyczyn 

opóźnienia. 

 

Uzyskanie informacji o spełnieniu żądania podmiotu danych kończy postępowanie w 

tym zakresie. Uzyskanie informacji o niespełnieniu żądania uprawnia podmiot danych 

do wniesienia skargi do organu nadzorczego zgodnie z art. 77 r.o.d.o. 

 


